ZASADY OGOLNE ZAMIESZCZANIA REKLAM
w serwisach internetowych Domiporta Sp. zo.o.

DEKLARACJA WYDAWCY

Domiporta Sp. zo.0. jest wiascicielem ogtoszeniowego serwisu internetowego Domiporta.pl. Niniejsze Zasady Ogdlne,
podobnie jak zamdwienie lub umowa s3 niezbednymi elementami ksztattujgcymi nasze wzajemne relacje. W zgodzie z
powyzszg deklaracjg beda interpretowane wszelkie postanowienia i zasady dotyczace $wiadczonych Panstwu ustug
zamieszczania reklam.

DEFINICJE
Okreslenia uzyte w Zasadach Ogodlnych nalezy rozumieé w nastepujacy sposoéb:

Zasady Ogodlne — niniejsze zasady ogolne zamieszczania reklam w serwisie internetowym Domiporta.pl,
a takze innych nalezacych do Domiporta Sp. z 0.0. serwisach internetowych;

Domiporta — Domiporta Sp. z o. 0., z siedzibg w Krosnie (38-400) ul. Krakowska 199, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000130727, REGON: 370462969, NIP: 6842168097, e-mail:
bok@domiporta.pl, tel: 22 55 55 740;

Reklamodawca — osoba fizyczna lub prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zamawiajaca
zamieszczenie Reklamy; Reklamodawcg w mysl niniejszych Zasad ogdlnych nie jest konsument, tj. osoba fizyczna dokonujgca
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Reklamy — srodki reklamy internetowej przeznaczone do zamieszczania w serwisach internetowych, szczegétowo
opisane w ,Specyfikacji technicznej produktéw reklamowych serwiséw Domiporta Sp. z 0.0.” oraz inne, w formie
uzgodnionej z Reklamodawcg;

Serwis — prowadzony przez Domiporta tematyczny serwisy internetowy - Domiporta.pl i Autotrader.pl;
Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia, z wytaczeniem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy;

RODO - Rozporzadzenie nr 679/2016 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/4/WE.

Zamowienie — umowa pomiedzy Domiporta a Reklamodwca

INFORMACJA DLA KONSUMENTOW

Ustugi $wiadczone na podstawie niniejszych Zasad Ogdlnych z zatozenia nie sg kierowane do konsumentéw, tj. do oséb

fizycznych dokonujacych czynnosci prawnej (zamawiajgcych ustuge) niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscia

gospodarczg lub zawodowa. Niniejsze Zasady Ogdlne nie majg zatem zastosowania do zawierania umow z

konsumentami.

WARUNKI REALIZACII

§1

1. Reklame zamiescimy na podstawie ztozonego przez Panstwa zamdwienia. Realizacja ustugi dokonywana jest w
oparciu o Zasady ogolne i obowigzujgce przepisy prawa. Zamoéwienie okresla liczbe zamawianych emisji, czas
trwania kampanii, miejsca emisji, koszt kampanii i ewentualne dodatkowe warunki. Bedziemy dochowywa¢
nalezytej starannosci w zakresie zamieszczenia reklamy na podstawie ztozonego przez Panstwa zamdwienia. Ze
wzgledu na charakter dziatalnosci naszej sieci nie ponosimy jednak odpowiedzialnosci za czynniki od nas
niezalezne, uniemozliwiajace realizacje kampanii na zasadach wynikajacych z zamowienia, tj. zagwarantowanie
emisji kampanii na Serwisie. W takim przypadku kwota wynagrodzenia ulegnie stosunkowemu zmniejszeniu.



VI.

Ztozenie przez Reklamodawce zamdwienie na zamieszczenie Reklam zgodnie z warunkami uzgodnionymi z
Domiporta jest rGwnoznaczne z zawarciem umowy o jej realizacje przez Domiporta, z tym ze emisja moze zostac
odwotana przez Panstwa w catosci lub czesci na nastepujgcych warunkach:

a) wptyniecie rezygnacji z zamowienia nie powoduje konsekwencji finansowych wobec Panstwa, jezeli nastgpi
nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych przed uzgodniong datg zamieszczenia Reklamy,

b) w przypadku gdy rezygnacja z zamdwienia wptynie do Domiporta po terminie okreslonym w ust. 2 lit. a)
niniejszego paragrafu, ale przed uzgodniong datg zamieszczenia Reklamy, Domiporta jest uprawniona do
obcigzenia Panstwa wynagrodzeniem w wysokosci 50% wartosci zamodwienia.

Rezygnacja z catosci lub czesci zamowienia musi by¢ dokonana na pisSmie lub pocztg elektroniczng na adres

wsparcie@domiporta.pl oraz na adres e-mail sprzedawcy, z ktéorym zawarta zostata umowa w terminach

podanych powyzej, pod rygorem bezskutecznosci. W razie bezskutecznosci oswiadczenia o rezygnacji,

Reklamodawca zobowigzany jest do zaptaty Domiporta catosci uzgodnionego wynagrodzenia.

Jezeli beda chcieli Panstwo dokona¢ zmian w zamdwieniu bgdz materiale, prosimy o ich dostarczenie na pismie

(mailem lub faksem) z doktadnym okresleniem, na czym one majg polegac. Zmiany wprowadzimy w najblizszym

mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin w dni robocze. Gdyby okazato sie to niemozliwe,

natychmiast poinformujemy o tym, wskazujac jednoczesnie ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.

§2

Zamodwienie musi by¢ dostarczone do Domiporta nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem

emisji reklamy.

§3
Materiat reklamowy w formie gotowej do zamieszczenia powinni Paristwo dostarczy¢ do Domiporta najpdzniej na
2 dni robocze przed planowang emisjg reklamy.

Materiaty niezbedne do przygotowania przez Domiporta reklamy powinni Paiistwo dostarczy¢ na 5 dni roboczych
przed planowang datg rozpoczecia emisji reklamy.

§4

Parametry techniczne standardowych formatéw reklamowych gotowych do zamieszczenia znajdg Panstwo w

Zataczniku Nr 1 do niniejszych zasad ogdlnych — ,Specyfikacji technicznej produktéw reklamowych serwiséw

Domiporta Sp. z 0.0.”. Parametry techniczne niestandardowych formatéw reklamowych ustalane sa indywidualnie.

§5

1. Niedotrzymanie terminu dostarczenia zamdwienia oraz wszelkie inne uchybienia formalne zamdéwienia zwalniajg
Domiporta z obowigzku realizacji zamowienia oraz ewentualnej odpowiedzialnosci, jaka mogtaby powstac z tego
tytutu.

2. Niedostarczenie gotowych materiatéw reklamowych do emisji w terminie okre$lonym w §3 traktowane jest jako
odwotanie zamdwienia z konsekwencjami okreslonymi w §1 ust. 2.

3. Jedli w wyniku okolicznosci opisanych w punktach powyzej (nieterminowe dostarczenie materiatéw reklamowych)
termin rozpoczecia emisji reklam zostanie za zgodg Domiporta przesuniety, po stronie Domiporta nie powstaja
obowigzki odszkodowawcze z tytutu niezrealizowania zamdwienia ani obowigzek zwrotu naleznosci za
niezrealizowang cze$¢ zamowienia.

PLATNOSCI

Zamodwiong emisje reklamy moga Panstwo optaci¢ w wybrany przez siebie sposéb:

a)
b)

0

d)

przed emisjg, czyli do dnia poprzedzajgcego emisje wtgcznie — ptatnosé z géry,

po emisji, na podstawie wystawionej Panstwu faktury — ptatnos¢ z dotu w ciggu 14 dni od wystawienia
faktury,

po emisji, z zastrzezeniem, ze jezeli rozpoczecie publikacji ma rozpoczg¢ sie w danym miesigcu, a zakonczy¢ w
kolejnym, faktura za $wiadczenia zrealizowane w poprzednim miesigcu zostanie wystawiona nie pdZniej niz na
koniec poprzedniego miesigca

inny okreslony w umowie.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

§1

Domiporta nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ zamieszczanych przez Panistwa reklam.
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Po stronie Reklamodawcy pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwaé sie uzytymi w reklamach
informacjami, danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami chronionymi prawem.
Ztozenie przez Panstwa zamdwienia jest rownoznaczne z Panstwa oswiadczeniem, ze powyzszy obowigzek
zostat spetniony, za$ zamawiane ogtoszenia nie s3 sprzeczne z prawem (m. in. z zakazami reklamy,
dotyczgcymi np. gier hazardowych, napojéw alkoholowych, wyrobdw tytoniowych) lub dobrymi obyczajami,
jak tez, ze ztozenie zamOwienia nie narusza przepiséw o zamdwieniach publicznych.

Konieczno$¢ naprawienia wszelkich szkéd wyrzadzonych Domiporta w zwigzku z trescig lub forma Panstwa
reklamy (wtacznie z kosztami procesu lub innego postepowania prawnego oraz innymi uzasadnionymi wydatkami
poniesionymi w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich) lezy po stronie Reklamodawcy.

Przekazanie reklamy do zamieszczenia na serwisach internetowych Domiporta jest réwnoznaczne z
wyrazeniem przez Panstwa zgody na przekazywanie przez Domiporta firmie badawczej danych dotyczgcych
zleconej kampanii reklamowej w celach statystycznych zwigzanych z badaniem wielkosci rynku reklamy
internetowej oraz na korzystanie przez firme badawcza z tych danych w celach, o ktérych mowa powyzej,
a takze jest rownoznaczne z Panstwa oswiadczeniem, ze sg Panstwo wystarczajgco uprawnieni do wyrazenia
zgody, o ktérej mowa w niniejszym ustepie. Postanowienia niniejszego ustepu nie majg zastosowania dodanych o
wysokoscinaleznego od Paristwawynagrodzenia.

§2
Domiporta moze, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu:
a) odmowic zamieszczenia lub wstrzymaé zamieszczenie reklamy, lub zazgda¢ dokonania zmian, jezeli:
. tres¢ lub forma Reklamy jest sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami, linig programowa serwisu

internetowego lub charakterem publikacji lub innymi normami wigzgcymi Domiporta,
. osoba trzecia lub wtasciwy organ lub instytucja powotana do czuwania nad przestrzeganiem zasad
etyki mediéw lub etyki reklamy zgtosity zastrzezenia dotyczace Paristwa Reklam,

b) odmowic zamieszczenia lub wstrzymac zamieszczenie reklamy, jezeli nie otrzymamy lub otrzymamy z
opdznieniem ptatnos¢ za zamieszczane wczesniej reklamy.

Rozmowy telefoniczne dotyczace ztozenia badz realizacji zamoéwien moga by¢ utrwalane.

Domiporta zastrzega sobie prawo do dodatkowego oznaczania reklam stowami ,reklama”, , ogtoszenie ptatne”,
,sponsor”, ,link sponsorowany” lub réwnoznacznymi.

§3

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, zabronione jest stosowanie przez Reklamodawce lub podmioty dziatajace na jego
zlecenie lub podmioty, na ktérych zlecenie dziata Reklamodawca, jakichkolwiek systemoéw, skryptow lub kodéw
pozyskujgcych informacje o uzytkownikach Portalu, ich zachowaniach wzgledem Reklam lub wzgledem tresci
rozpowszechnianych na stronach Portalu, a takze informacji o stronach internetowych odwiedzanych przez
uzytkownikéw (w tym informacji o zawartosci stron internetowych lub informacji umozliwiajgcych ich
klasyfikacje) W szczegdlnosci zabronione jest stosowanie skryptéw sledzacych interakcje uzytkownika. Ponadto
Reklamy nie moga zawieraé¢ rozwigzan zmieniajacych lub odczytujgcych pliki cookie. Zabronione jest takze
wykorzystywanie informacji, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych w sposéb i w celach wykraczajgcych
poza potrzeby wynikajace z realizacji zamowienia dotyczacego danej kampanii reklamowej, w ramach ktdrej
informacje zostaty pozyskane.

Reklamodawca moze wystgpi¢ do Domiporta o udzielenie przez Domiporta zgody na stosowanie w trakcie
realizacji danej kampanii reklamowej skryptéw lub koddéw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Reklamodawca zobowigzany jest zapewni¢, ze dane uzyskane w zwigzku z realizacjg kampanii reklamowej na
stronach Portalu beda wykorzystywane jedynie w zakresie udzielonej zgody, a w szczegdlnosci nie beda
wykorzystywane do innych celéw, niz te do ktérych zostaty pozyskane, w zwtaszcza do celéw sprzecznych z
prawem.

Niezaleznie od uzyskania zgody Domiporta, o ktérej mowa w ust 2 niniejszego paragrafu, Reklamodawca we
wtasnym zakresie obowigzany jest zapewni¢, aby pozyskiwanie informacji wskazanych w ust 2
niniejszego paragrafu oraz ich wykorzystywanie, odbywato sie zgodnie z obowigzujagcym prawem. W
szczegolnosci, w przypadku gdy pozyskiwanie informacji, o ktérych mowa w ust 1 niniejszego paragrafu lub ich
wykorzystywanie, bedzie w S$wietle obowigzujgcego prawa wymagato uzyskania zgody uzytkownika lub
zapewnienia uzytkownikowi mozliwosci wyrazenia sprzeciwu wobec takiego pozyskiwania informacji lub ich
wykorzystywania, po stronie Reklamodawcy lezy uzyskanie stosownej zgody uzytkownika lub zapewnienie
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VIL.

VIil.

uzytkownikowi mozliwosci wniesienia sprzeciwu, a po wniesieniu sprzeciwu — zaprzestanie pozyskiwania
informacji lub ich wykorzystywania. W szczegdlnosci Reklamodawca we wiasnym zakresie i na wiasng
odpowiedzialnos¢ zapewnia, aby pozyskiwanie informacji i ich wykorzystywanie byto zgodne z regulacjami z
zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci z RODO oraz z przepisami dotyczacymi ochrony
prywatnosci.

4.  Naruszenie ograniczeri lub obowigzkéw okreélonych w ust 1 i 2 niniejszego paragrafu stanowi razgce naruszenie
przez Reklamodawce umowy (w tym umowy zawartej w drodze zamodwienia) wigzacej Domiporta i
Reklamodawce i uprawnia Domiporta do zgdania zaptaty przez Reklamodawce kary umownej w wysokosci 20
000 (dwadziescia tysiecy) ztotych za kazdy przypadek naruszenia. Zaptata kary umownej nastgpi w terminie 14
dni od otrzymania przez Reklamodawce stosownego wezwania Domiporta. Zastrzezenie kary umownej nie
wytacza mozliwosci dochodzenia przez Domiporta odszkodowania w wysokosci przenoszgcej zastrzezong kare
umowna.

§4
Zawierajagc umowe (w tym poprzez ztozenie i przyjecie zamowienia) Reklamodawca wyraza zgode na
nieodptatne wykorzystywanie przez Domiporta materiatdw reklamowych objetych umowa (w tym znakdéw
towarowych i nazwy) do celdéw archiwalnych, a takze dla promocji serwisow internetowych Domiporta lub ustug
reklamowych Domiporta, w szczegdlnosci poprzez ich zwielokrotnienie drukiem lub cyfrowo, wprowadzenie do
obrotu, publiczne wystawienie, wyswietlenie, nadawanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy
mogt mie¢ dostep do materiatdw w miejscu i czasie przez siebie wybranym.

REKLAMACIE

1.  Jezeli bedg mieli Paistwo jakiekolwiek zastrzezenia co do sposobu i jakosci realizacji zamdwienia, prosimy o
niezwtoczny kontakt (telefoniczny lub e-mailem) ze opiekunem, ktéry przyjmowat Panstwa zamodwienie.
Reklamacje rozpatrzymy i udzielimy Panstwu odpowiedzi, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni roboczych. Gdyby
okazato sie to niemozliwe, natychmiast poinformujemy o tym, wskazujac jednoczesnie ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi.

2. Reklamacje prosimy zgtosi¢ w dniu pierwszej kwestionowanej emisji, co pozwoli na uwzglednienie zmian w
kolejnych emisjach reklamy.

3.  Odszkodowanie z tytutu wyrzadzonej przez Domiporta szkody nie moze przekroczy¢ wartoéci wynagrodzenia za
wyemitowanie kampanii reklamowej zgodnie z zamdwieniem

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.  Ponizsza informacja dotyczy danych osobowych podanych przez Reklamodawce w zwigzku ze ztozeniem
zamodwienia na zamieszczenie Reklamy w Serwisie.

2. Administratorem danych osobowych jest Domiporta Sp. z 0. 0., z siedzibg w Kroénie (38-400) ul. Krakowska 199,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000130727, REGON: 370462969, NIP:
6842168097 (zwana dalej w niniejszym paragrafie takze ,Administratorem”), e-mail: wsparcie@domiporta.pl

3. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach
dotyczacych danych osobowych, na adres e-mail: iod@domiporta.pl lub na adres siedziby Administratora.

4.  Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) realizacji i rozliczenia zamowienia (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) — w tym celu dane beda
przetwarzane do czasu realizacji i rozliczenia zamdwienia;

b) realizacji zwigzanych z zamdéwieniem obowigzkdéw prawnych cigzacych na Administratorze, tj. wynikajgcych
przede wszystkim z przepiséw prawa, w tym rachunkowych oraz podatkowych (tj. na podstawie art. 6 ust.
1 lit. c) RODO) — w tym celu dane bedg przetwarzanie przez okres do czasu wygasniecia tych obowigzkdéw;

c) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na przetwarzaniu danych
osobowych (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO):
— w celach marketingowych, analitycznych i statystycznych — w tych celach dane bedg przetwarzane przez
okres do czasu wniesienia uzasadnionego sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania usuniecia danych,
— w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami — w tym
celu dane bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia uzasadnionego sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania
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usuniecia danych,

d) kontaktu w sprawie naszych ofert — tylko wtedy, gdy udzielona zostata zgoda na taki kontakt na podany
adres e-mail lub na telefon (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). Taka zgoda moze by¢ w kazdym
czasie cofnieta (nie wptywa to jednak na zgodnos$¢ przetwarzania danych przed jej cofnieciem). W celu, o
ktérym mowa w niniejszym punkcie d) bedziemy przetwarzaé podane dane przez okres do czasu cofniecia
zgody lub wniesienia uzasadnionego zadania usuniecia danych.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac

tego przepisy prawa.

5.  Kazdemu przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych:

- w razie przetwarzania danych osobowych w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowania w celu

takiego marketingu);

- z przyczyn zwigzanych z jego szczegélng sytuacja, jezeli dane sg przetwarzane w celu wskazanym w ust. 4 c)

powyzej (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

6. Reklamodawcy przystuguje takze prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, uzyskania ich kopii od Administratora (zgodnie z danymi kontaktowymi podanymi w
ust. 2 niniejszego paragrafu), prawo do przenoszenia danych osobowych. Reklamodawcy przystuguje takze
prawo whiesienia skargi do organu nadzorujacego przestrzeganie przepiséw o ochronie danych osobowych, tj.
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7.  Podane dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Administratora. Dane
osobowe Reklamodawcy mogg by¢ takze przekazywane uprawnionym organom w zakresie wymaganym przez
obowigzujgce przepisy prawa.

8.  Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w niektérych przypadkach moze byé niezbedne do realizacji
Umowy.

9. W zwigzku z wykorzystywanymi przez nas rozwigzaniami informatycznymi dane osobowe mogg by¢ powierzone
do przetwarzania procesorowi z siedzibg w Indiach. Kraj ten nie zostat objety decyzjami Komisji Europejskiej w
zakresie uznania zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych. Dlatego zgodnie z trescig art.
13 ust. 1 lit. f) w zwigzku z art. 46 RODO oraz Decyzji Komisji Europejskiej Nr 2001/497/EC w zakresie
wprowadzenia alternatywnego zestawu standardowych klauzul umownych dotyczgcych przekazywania danych
osobowych do panstw trzecich, zawarliSmy z procesorem umowe o tresci odpowiadajgcej Pakietowi |
Standardowych klauzul umownych w sprawie przekazywania danych osobowych ze Wspdlnoty do panstw
trzecich.

10. Wiecej na temat zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych znajdziesz w naszej Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie www.domiporta.pl

11. Domiporta i Reklamodawca zobowigzani s3 do przekazania swoim reprezentantom oraz osobom przez siebie
zatrudnionym (niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia), ktérych dane osobowe bedg ujawniane drugiej
Stronie zamdwienia jako administratorowi danych w zwigzku ze ztozeniem oraz realizacjg zamdwienia, znanych
Stronie przekazujacej informacji wskazanych w art. 14 RODO.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsze zasady ogdlne nie maja zastosowania do realizacji ustug reklamowych zamawianych przez osoby
fizyczne, ktére nabywajg ustugi reklamowe w celu niezwigzanym bezposrednio z ich dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa. Osoby takie proszone sg o kontakt z biurem obstugi klienta w celu zawarcia indywidualnej
umowy na Swiadczenie ustug reklamowych.

2. Niniejsze zasady ogdlne wraz ze wszystkimi zatgcznikami obowigzujg od dnia 01.06.2019.

Zatacznik Nr 1
,Specyfikacja techniczna produktéw reklamowych serwisow Domiporta Sp. z 0.0.” dostepna pod
adresem: https://www.domiporta.pl/resources/pdf/Specyfikacja Domiporta 2020.pdf
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